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स्वास््य और पररवार कल्याण मंत्रालय 

स्वास््य और पररवार कल्याण ववभाग 

  नई दिल्ली तारीख 16 मार्च, 2017 

लोक सूर्ना 

ववषय – िेश में ओषधियों के ववक्रय को ववधनयधमत करने के संबंि में लोक परामशच । 

भारतसरकारनेओषधियोंकेविक्रयमें,जिसकेअतंर्गतआनलाइन/इंटरनेटकेमाध्यम
सेककएिानेिालेविक्रयभीशाधमलहैं,होनेिालीर्ड़बकड़योंकोरोकनेकीआिश्यकताकेबारे
मेंअनेकअभ्यािेदनप्राप्तककएहैं।स्िास््यऔरपररिारकल्याणमंत्रालयमेंइसमामलेकी
परीक्षाकीर्ईहैऔरओषधियोंकेविक्रयकोदक्षरीधतसेविधनयधमतकरनेकेधलएप्रणाली
तैयारकरनेहेतुसंबंधितकहताधिकाररयोंसेप्रारंधभकचचागभीकीर्ईहै।ऐसेविधनयमनका
उदे्दश्यऐसेप्रत्येकव्यविको,जिसेऔषधियोंकीआिश्यकताहै,सहीओषधियोंकीउपलब्िता,
प्रधत-सूक्ष्मिीिी प्रधतरोिका धनयंत्रणसुधनजितकरनाऔरभारत सेबाहर व्यवियोंयाअन्य
इकाइयोंकोआनलाइन/इंटरनेटकेमाध्यमसेऔषधियोंकीआपूधतगको विधनयधमतकरनाभी
होर्ा। 

2. सरकार ने इससेपूिगओषधियों केप्राथधमक, कितीयकऔरततृीयकपैकों परबारकोड
लर्ानेका विधनियककयाथा।ऐसाबारकोडअबधनयागतप्रयोिनोंके धलएभीआरंभककया
र्याहै; तथावप,एम.एस.एम.ई.उद्योर्कीधचन्ताओंकोध्यानमेंरखतेहुएऔषधियोंकेघरेलू
विक्रयके धलएयहप्रणालीआिश्यकनहींबनाईहई है। देशकेभीतरऐसीखोिबीनिाली
प्रणालीकोप्रितगनमेंलाएिानेकेअभािमेंसरकारकेपासऔषधियोंकीक्िाधलटीकेबारेमें
धशकायतेंप्राप्तहोतीरहीहैं। 

3. स्िास््यऔरपररिारकल्याणमंत्रालयका,इससमग्रसंदभगकोध्यानमेंरखतेहुए,
देशमेंऔषधियोंकेविक्रयकोविधनयधमतकरनेकेधलएइलैक्राधनक-समधथगतएकसुदृढ़ढांचा
स्थावपतकरनेकाप्रस्तािहैऔरइसेदृविर्तकरतेहुएधनम्नधलजखतकायग-योिनाकाप्रस्ताि
ककयािाताहै: 



I. देशमेंओषधियों के विक्रयको विधनयधमतकरने के धलए एक इलकै्राधनक प्लेटफामग
तैयारककयािाएर्ा। 

II. इस ई-प्लेटफामग को स्िास््य और पररिार कल्याण मंत्रालय के अिीन एक स्िायत्त
धनकायिारा विकधसतककयािाएर्ाऔरबनाएरखािाएर्ा। 

III.  पररलजक्षत स्िायत्त धनकाय को स्िास््यऔर पररिार कल्याण मंत्रालय िाराआरंधभक
अनुदानऔरन्यूनतममानिसंसािनउपलब्िकराएिाएंरे्औरइसविषयपरउपर्तव्यय
कीपूधतगआरंधभकदोिषोंकीअिधिकेधलएभारतकीसमेककतधनधिमेंसेकीिाएर्ी। 

IV. यहस्िायत्तधनकायदोिषगकेपिात्अपनीसभीकक्रयात्मकअपेक्षाओंकोपूराकरनेके
धलएअपनेस्ियंकेसंसािनिुटाएर्ा। 

V.  सभीविधनमागतास्ियंकोउिपोटगलपररजिस्टरकराएंरे्औरविधभन्नवितरकों,अथागत्
स्टाककस्टों/थोकविके्रताओंयाअन्यव्यवियोंकोककएर्एओषधियोंकेविक्रयसेसंबंधितडाटा
कोबैचसंखयांक,प्रदायकीर्ईमात्राऔरबैचकीअिसानतारीखसकहतउिई-प्लेटफामगमें
प्रवििकराएंरे्। 

VI. सभी स्टाककस्टों/थोक विके्रताओं या अन्य वितरकों को भी स्ियं को उि पोटगल पर
रजिस्टरकरानाहोर्ाऔरउनकेिाराप्राप्तऔरआरे्वितरकोंयाखदुरा विके्रताओंकोप्रदाय
ककएर्एस्टाककेब्यौरेप्रवििकरानेहोंरे्। 

VII. यहडाटाआनलाइनमाध्यम सेऔरमोबाइलफोनकाप्रयोर्करके प्रविि ककयािा
सकताहै। 

VIII. ग्रामीणऔरअन्यदरूस्थके्षत्रोंमेंअिजस्थतफामसेीप्रत्येकपक्ष(पन्रहकदन)मेंकमसे
कमएकबारमोबाइलफोनयाइंटरनेटकेमाध्यमसेडाटाअपलोडकरसकतीहैं। 

IX. ककसी भी खदुरा विके्रता/कैधमस्ट/ई-फामसेी विक्रय केन्र को ककसीओषधि/औषधि का
विक्रयकरनेकेधलएतबतकअनुज्ञातनहींककयािाएर्ािबतकऐसीफामसेीई-पोटगलपर
रजिस्टरनहींहोिातीहै। 



X. खदुरा-विके्रता, अथागत,् कैधमस्टऔरऔषि-विक्रता या ई-फामसेी विक्रय-केन्र के धलए
प्राप्त की र्ई, विक्रय की र्ई, विधनमागता को लौटाई र्ई या ककसी अन्य रीधत से व्ययधनत
औषधियों/ओषधियोंकेसभीब्यौरेप्रवििकरनाआिश्यकहोर्ा। 

XI. ककसीभीव्यवियाइकाईिाराई-फामसेीकेमाध्यमसेकोईभीविक्रयकरनातबतक
अनुज्ञात नहीं ककया िाएर्ा िब तक उनके पास अपने-अपने अनुज्ञापन प्राधिकारी की
अधिकाररतािालेके्षत्रमेंस्थायीस्थान-सुवििाअनुज्ञप्तनहो। 

XII. ककसीइकाईिाराऐसेके्षत्रसेपरे,जिसकेधलएउसेअनुज्ञधप्तदीर्ईहै,ओषधियोंका
वितरण/विक्रयअनुज्ञातनहींककयािाएर्ा। 

XIII. अनुसूचीि,ि-1औरभमेंसजम्मधलतओषधियोंसेधभन्नऔषधियांककसीव्यविको
ककसीरजिस्रीकृतधचककत्साव्यिसायीकेनुस्खेपरहीवितररत/उपलब्िकराईिाएंर्ी।तथावप,
कुछपररलजक्षतऔषधियोंकीदशामें(िैसेआशा)ऐसाकोईअन्यव्यवि,िोविधशििर्गकी
औषधियोंकेवितरणकेधलएविधनकदगिरूपसेप्राधिकृतहै,ऐसाकरसकेर्ा। 

XIV. वितररतकीर्ईऔषधियोंकाब्यौराई-प्लेटफामगमेंप्रवििककयािाएर्ाऔरवबलपद्धधत
केमाध्यमसेतैयारककएिाएंरे्।ऐसेब्यौरेमेंनुस्खाधलखनेिालेडाक्टरकारजिस्रीकरण
संखयांक(भारतीयधचककत्सापररषद्,राज्यधचककत्सापररषद्याभारतीयदंत-धचककत्सापररषद्)
या अन्य प्राधिकृत व्यविका पहचान संखयांक, वितरक कैधमस्टका नामऔर रजिस्रीकरण
संखयांकऔरप्रदायकीर्ईमात्रा,आकदशाधमलहोंरे्। 

XV. अनुसूचीि,ि-1याभमेंसजम्मधलतनकीर्ईओषधियोंकीदशामेंरोर्ीकेनाम
औरपहचानसेधभन्नकोईब्यौराआिश्यकनहींहोर्ा। 

XVI. रोर्ी के प्राधिकृत व्यवि के ब्यौरे,आकदर्ोपनीय रखेिाएंरे्और उन्हें केन्रीयऔर
राज्य ओषधियों विधनयामकों या केन्रीय सरकार या राज्य सरकार िारा प्राधिकृत अन्य
अधिकाररयोंसेधभन्नककसीव्यविकोप्रकटनहींककयािाएर्ा।येब्यौरे,र्ोपनीयिानकारी
कोहटाकर,भारतीयऔषि-सतकग ताकायगक्रम(पी.िी.पी.आई)कोभीउपलब्िकराएिासकें रे्। 

XVII. पजब्लकसेक्टरऔरप्राइिेटसेक्टर,दोनोंमेंअस्पतालोंऔरअन्यनैदाधनकस्थापनोंया
अन्यप्राधिकृत व्यवियोंको रोधर्योंको दीर्ईया वितररत/िारीकीर्ई/उपलब्िकराईर्ई



औषधियोंकेब्यौरेतथा ककसीप्रधतकूलप्रधतकक्रया,आकदकेब्यौरेप्रवििकरनेहोंरे्औरऐसा
डाटार्ोपनीय रखािाएर्ाऔरउसे केिलपी.िी.पी.आई.और विनायमककोऊपर विधनकदगि
रीधतमेंउपलब्िकरायािाएर्ा। 

XVIII. विधनयामकों िारा ओषधिऔर प्रसािन सामग्री अधिधनयम, 1940और उसके अिीन
बनाएर्एधनयमोंकाअनुपालनसुधनजितकरनेकेधलएप्रच्छन्नरूपसेलेखापरीक्षाकीएक
प्रणालीविकधसतकीिाएर्ी।यहलेखापरीक्षास्थल-बाह्यविशे्लषणकेमाध्यमसेसुकरबनाई
िाएर्ी। 

XIX. संर्हृीतकीर्ईिानकारीकाप्रयोर्स्िास््यऔरपररिारकल्याणमंत्रालयिाराऐसे
प्रयोिनोंकेधलएभीककयािासकेर्ा,िोलोककहतमेंआिश्यकसमझेिाएं। 

XX. प्रधतिीिीयाआदीबनानेिालीओषधिकाकोईधनयागत इंटरनेटआडगरोंकेमाध्यमसे
अनुज्ञातनहींककयािाएर्ा। 

XXI. ऐसे ककसी व्यवि या इकाई को, जिसका इंटरनेट आडगरों के आिार पर अन्य
औषधियों/ओषधियोंकाधनयागतकरनेकाप्रस्तािहै,केन्रीयऔषिमानकधनयंत्रणसंर्ठनके
पासरजिस्टरकरानाहोर्ाऔरऐसीऔषधियों/ओषधियोंकाधनयागतकरतेसमयबीिकमेंऐसे
रजिस्रीकरणकाउल्लेखकरनाआिश्यकहोर्ा। 

XXII. एकसमुधचतरािस्िमाडलविकधसतककयािाएर्ाजिससेककऐसासंर्ठन,िोपोटगल
कोबनाएरखनेऔरऐसीअन्यसहायताप्रदानकरनेकेधलए,िोककउसेसौंपीिाए,उत्तरदायी
है,आत्म-धनभगरबनसके। 

XXIII. इसरािस्िमाडलमेंप्रधतनुस्खे200रुपएकीअधिकतमसीमाकेअिीनरहतेहुए,
औषधियों की कुल लार्त का 1 प्रधतशत से अनधिक की अल्प संव्यिहार फीस शाधमल हो
सकेर्ी,िो ककफामसेी/ई-फामसेी/थोक/खदुरा वितरकों,आकद िाराआनलाइनसंदत्तकीिानी
होर्ी,रजिस्रीकरणऔरनिीकरणकीफीसकीऐसीछोटीरकमभी,िोसरकारिारासमय-
समयपरअििाररतकीिाए, विधनमागताओं/फामधेसयों/अस्पतालों/नैदाधनकस्थापनों,आकदिारा
संदेयहोर्ी। 



XXIV. उसतारीखसे,िबनएधनयमप्रितगनमेंआतेहैं,सभीनईफामधेसयोंकेधलएऐसी
फीसकासंदायकरके,िो विकहतकीिाए, केन्रीयऔषिमानक धनयंत्रणसंर्ठन के पास
रजिस्टरकरानाआिश्यकहोर्ा । विद्यमानफामधेसयोंकोआनलाइनपोटगल पर रजिस्रीकरण
करानेके धलएदोिषगकीसंक्रमणअिधिप्राप्तहोर्ी।ऐसी विद्यमानफामधेसयोंको,िोछह
मासकेभीतररजिस्टरकरातीहैं,ऐसेरजिस्रीकरणकेधलए60प्रधतशतविकहतफीसकासंदाय
करनाहोर्ा। 

XXV. एन.आई.सी./केन्रीय सरकार के अन्य विभार्ों/राज्य सरकारों, आकद िारा विकधसत
विद्यमानसाफ्टिेयरों/प्लेटफामोंकेसाथप्रोटेवबधलटीस्थावपतकीिाएर्ी। 

4. उपयुगि बातों को ध्यान में रखते हुए, सभी कहताधिकाररयोंऔरआम िनता से यह
अनुरोि ककया िाता है कक िे अपने सुझाि/कटप्पजणयां आकद ईमेल िारा epharmacy.drugs-

mohfw@gov.in  को भेिें या धलजखत प्रधतयां उप-सधचि(ओषधि विधनयमन), स्िास््य और
पररिारकल्याणमंत्रालय,कमरासं.301-डीकेपासइससूचनाकेप्रकाधशतहोनेकीतारीखसे
30कदनोंकेभीतर,अथागत,्15अप्रैल,2017तकयाइससेपूिगभेिें।इसप्रकारप्राप्तविचारों,
कटप्पजणयोंऔरसुझािों पर सरकार िाराओषधिऔर प्रसािनसामग्री अधिधनयम, 1940 के
अिीनधनयमोंकोअधंतमरूपदेनेकेधलएसम्यक्रूपसेविचारमेंधलयािाएर्ा। 
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